Hankintasopimus LUONNOS

Taloushallinnon ohjelmistohankinta

1. OSAPUOLET JA YHTEYSHENKILOT
Tilaaja:

Porin YH-Asunnot Oy
Y-tunnus: 0887796-6

Tilaajan yhteyshenkild sopimusasioissa
XXX XXX

Palveluntuottaja, Toimittaja:

XXX

Toimittajan yhteyshenkild sopimusasioissa
XXX XXX

Molemmat jdljempana myds “Osapuoli tai Osapuolet”

Jos sopijapuolen tai yhteyshenkilén yhteystiedot muuttuvat, sopijapuolen tulee viipymatta kirjallisesti
ilmoittaa uudet yhteystiedot toiselle sopijapuolelle. Uudet yhteystiedot tulevat voimaan, kun
sopijapuoli on vastaanottanut ilmoituksen. Sopijapuolten sopimusta koskevat kirjalliset ilmoitukset
tehdaan sahkopostitse yhteyshenkildlle.

2. SOVELLETTAVAT YLEISET SOPIMUSEHDOT

Siltad osin kuin tassa Sopimuksessa tai liitteissa ei nimenomaisesti ole toisin sovittu, Sopimukseen
sovelletaan seuraavia sopimusehtoja alla mainitussa jarjestyksessa:

e JIT 2025 Henkil6tietojen kasittelyn ehdot
e JIT 2025 liite 6 Palvelut verkon kautta
e JIT 2025 yleiset ehdot

3. SOPIMUKSEN KOHDE

Sopimus perustuu hankintalain (1397/2016) mukaiseen kilpailutukseen (tarjouspyynt6 pp.kk.vvvv ja
hankintapaatos pp.kk.vvvy, muut paatoksen yksildintitiedot).

Palvelu on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon liitteessa ”Vaatimuslista”.

Sopimuksen kohteena on hankinta-asiakirjoissa maaritelty taloushallinnon ohjelmistopalvelu SaaS-
palveluna sisdltdaen tarvittavan kapasiteetin, kdyttéympariston, kayttéoikeudet seka jarjestelman
paivitykset, tietoturvan ja yllapidon. Palvelun tulee sisdltda ominaisuuksina vahintaan:



* Kirjanpito

* Myynti- ja ostoreskontra

* Konsernilaskenta

* Maksuliikenne suomalaisiin rahalaitoksiin
* Budjetointi

e Tukipalvelut

Myds ohjelmiston kayttédnottoprojekti sisdltyy hankintaan. Kayttdonottoprojektista ja sen laajuudesta
sovitaan erikseen taman sopimuksen kappaleessa 3.2. Tilaaja ei muilta osin sitoudu mihinkaan
tilausmaaraan.

Sopimus ei tuota toimittajalle yksinoikeutta. Tilaajalla on oikeus hankkia vastaavia palveluita myds
muilta toimittajilta. Tilaajalla on lisdksi oikeus tilata toimittajalta sopimuksen perusteella erikseen
sopimuksen kohteen toteuttamiseksi tarpeellisia palveluita, ohjelmistoja, ohjelmistopaivityksia,
valineitd, tarvikkeita tai laitteita.

Tassa sopimuksessa kaytetyilla maaritelmilla tarkoitetaan JIT 2025 — Yleiset ehdot kohdan 2 mukaisia
madritelmia, ellei tdssa sopimusasiakirjassa tai sen liitteissa ole annettu maaritelmalle muuta sisaltoa.

3.1. MUUTOKSET SOPIMUKSEN KOHTEESSA

Sopijapuolet sopivat sopimuksen kohteen muutoksista seka niiden mahdollisista hintavaikutuksista ja
aikataulusta kirjallisesti etukateen.

Toimittajalla on oikeus hyvitykseen muutoksesta vain, jos siita on sovittu kirjallisesti etukdteen ja
molemmat seuraavat edellytykset tayttyvat:

- Toimittaja ndayttaa muutoksesta aiheutuvan sille lisaty6ta tai ylimaaraisia kustannuksia
- muutos ei johdu Toimittajasta tai sen vastuulla olevasta syysta.

Tassa kohdassa tarkoitettuna muutoksena ei pideta erikseen tilattavaan asiantuntijapalveluun
perustuvaa muutosta.

3.2. KAYTTOONOTTOPROJEKTI

Toimittajalla on palvelun kdyttéonotosta valmis projektisuunnitelma, joka on tdman sopimuksen
liitteend. Tasta projektisuunnitelmasta Tilaaja ja Toimittaja yhdessa muodostavat varsinaisen
kayttéonottoprojektin liitteen 01 Vaatimuslista mukaisesti.

Kayttoonottoprojekti on osa tata sopimusta. Kdayttoonottoprojekti katsotaan paattyneeksi, kun Tilaaja
on hyvaksynyt kaikilta osin sen paattyneeksi ja tuotantokdyttovaihe alkaa samasta hetkesta.

Kayttoonottoprojektin hyvaksynta Tilaajan toimesta on myds edellytys Toimittajan tuotantovaiheen
laskutuksen kaynnistymiseen, ellei Tilaaja erikseen muuta hyvaksy.



Kayttoonottoprojektin aikana Tilaaja voi irtisanoa tdman sopimuksen yhden (1) kuukauden
irtisanomisajalla minka tahansa painavan ja olennaisen syyn takia, ja talléin palvelun varsinainen
tuotantokayttovaihe ei ala lainkaan. Toimittajalla ei ole oikeutta vastaavaan
irtisanomismahdollisuuteen.

4. SOPIMUSKAUSI
Tama Sopimus tulee voimaan allekirjoitushetkella.

Tilaajan toiveena on, etta palvelun kayttéonottoprojekti kaynnistyisi mahdollisimman pian. Palvelun
tuotantokadyton tulee kdynnistya myos mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistaan 1.1.2027.

Sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimus voidaan irtisanoa kumman tahansa osapuolen toimesta
kahdentoista (12) kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanominen on tehtava kirjallisesti. Irtisanomisen
yhteydessa Toimittajalla on velvollisuus tuottaa palvelua myds irtisanomisajalla eli aikana
irtisanomishetkesta (irtisanomishetki on ajankohta, jolloin irtisanominen toimitetaan eli ilmoitus
annetaan) sopimussuhteen pdattymiseen asti. Toimittaja saa maksun ennen sopimuksen paattymista
suoritetuista palveluista ndissa syntyneita tuotoksia vastaan. Toimittajan on palautettava tilaajan jo
mahdollisesti maksamat mahdolliset vuosi- ja kausimaksut siltd osin, kuin ne koskevat sopimuksen
padttymisen jdlkeista aikaa.

5. PALVELUN SISALTO JA LAATU

Palvelun sisalté vahimmaisvaatimuksineen ja laatu on tarkemmin kuvattu tarjouspyynnon liitteessa
”Vaatimuslista” seka Toimittajan tayttamassa Vaatimuslistassa.

Palvelun, tuotteeseen tai palveluun liittyvan koulutuksen ja niiden valittdmaan kayttoon tai
hyddyntamiseen liittyvan kdyttdjaohjeistuksen on oltava suomenkielista. Tekninen dokumentaatio voi
olla suomen- tai englanninkielista.

Toimittaja sitoutuu toteuttamaan sopimuksen kohteen

- huolellisesti

- sovitun mukaisesti

- sopimuksen edellyttamalla ammattitaidolla

- lainsdadantoa ja teknisia standardeja noudattaen
- sovitussa aikataulussa.

Toimittaja sitoutuu pitdamaan ylla sopimuksen kohteeseen liittyvaa hyvaa ja ajantasaista
asiantuntemusta omalla kustannuksellaan. Ajantasainen tarkoittaa myds sopimuksen solmimisen
jalkeen ilmestyvien uusien tai korvaavien tuoteversioiden, tydmenetelmien tai vastaavien osaamista.
Toimittajan on toimittava hyvdssa yhteistydssa ja tydskenneltava yhdessa Tilaajan muiden toimittajien
kanssa. Toimittajan tulee noudattaa Tilaajan ohjeita yhteistyohon liittyen.



Toimittajan tulee ilman aiheetonta viivytysta tarkistaa Tilaajan sopimuksen kohteen toteuttamiseksi
toimittajalle luovuttama aineisto varmistuakseen sen sopimuksenmukaisuudesta ja ilmoittaa
yksilidysti Tilaajalle mahdolliset Tilaajan vastuulla olevan aineiston puutteet.

Toimittajan tulee omalta osaltaan varmistaa, etta silla on sopimuksen kohteen toteuttamiseksi
kdytettavissaan riittavasti henkildita, joilla on riittdva kokemus ja patevyys.

Tilaajalla on oikeus saada JIT 2025 Liite 6 kohdan 17 mukaisen avustamisvelvoitteen puitteissa kopiot
palvelun kannalta olennaisesta dokumentaatiosta omistukseensa pyytdessaan korkeintaan viiden (5)
tyopadivan toimitusajalla JIT-ehdoista poiketen.

6. OSAPUOLTEN MYOTAVAIKUTUSVELVOLLISUUS

Toimittajalla on velvollisuus myo6tavaikuttaa siihen, etta Tilaaja toimittaa palvelun tuottamiseksi
riittavat tiedot, mm. esittamalla kysymyksia ja toimittamalla Tilaajalle listan tarvittavista tiedoista.
Tilaajan tulee kohtuullisesti avustaa Toimittajaa taman sopimusvelvoitteiden tayttamisessa ja
myo&tavaikuttaa sopimuksen kohteen toteuttamiseen.

Tilaajan tulee antaa Toimittajalle oikea-aikaisesti kohtuulliset ja riittavat tiedot taman sopimuksen
kohteen toteuttamiseen vaikuttavista seikoista ja ilmoittaa niiden olennaisista muutoksista.

7. IMMATERIAALIOIKEUDET

Toimittajalla on tekijanoikeus kaikkeen Toimittajan aikaansaamaan, Palvelun toimittamisen yhteydessa
syntyvadn materiaalin. Tilaajalla on vapaa ja rajoitukseton kdyttooikeus kaikkeen Toimittajan
aikaansaamaan materiaaliin taman Sopimuksen kayttétarkoituksessa maarattéman ajan sisaltdaen
oikeuden kayttda, kopioida ja tehda tai teettdd muutoksia seka luovuttaa materiaalia kolmansille
osapuolille.

Mikali Osapuolet toteavat tai lainvoimaisella paatdksellad todetaan, ettd Sopimuksen mukainen
Palvelun kayttd loukkaa kolmannen osapuolen immateriaalioikeuksia, Toimittaja hankkii
kustannuksellaan Tilaajalle oikeuden kayttaa Palvelua jatkossakin Sopimuksen mukaisesti.
Vaihtoehtoisesti Toimittaja voi toimittaa veloituksetta korvaavan Palvelun tai muuttaa Palvelua niin,
ettei sen kayttd enda loukkaa kolmannen oikeuksia.

8. HINNAT
Palvelun hinnat on esitetty Toimittajan hintaliitteella Liite 02 Hintaliite.

Tarjoushinnat ovat kiinteasti voimassa 31.12.2027 saakka. Hinnanmuutosesityksissa noudatetaan JIT
2025 yleisid sopimusehtoja, mutta ehtojen kohtaa 7 (9) tdsmennetadn seuraavasti: Jos kumpi tahansa
osapuolista irtisanoo sopimuksen, toimittaja on velvollinen soveltamaan irtisanomishetkelld voimassa
olleita hintoja kahdentoista (12) kuukauden ajan irtisanomisilmoituksen tekemisesta.



Tilaaja ei korvaa mitaan lisia sovittujen hintojen lisdksi eika matka- tai majoituskustannuksia. Mikali
Tilaaja poikkeuksellisesti korvaa matkakuluja, noudatetaan valtion matkustussaantéa. Matkakulujen
korvaamisesta on aina sovittava Tilaajan kanssa ennen matkaa kirjallisesti.

9. VAKUUTUKSET

Toimittajalla on oltava toimintaansa varten vastuuvakuutus, jonka tulee olla riittava suhteessa Palvelun
laajuuteen ja tuottamiseen liittyviin riskeihin ja Palvelusta maksettavaan korvaukseen.
Vastuuvakuutuksen tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan. Todistus vakuutuksen
voimassaolosta on toimitettava Tilaajalle pyydettdessa.

10. VAHINGONKORVAUS

Toimittaja on velvollinen korvaamaan vahingon, jonka toimittaja, toimittajan tydntekija, tai toimittajan
alihankkija tai toimittajan sopimuksen mukaisen toiminnan tayttamisessa mahdollisesti kdayttdma muu
osapuoli virheelldaan tai laiminlydnnillaan tai muulla moitittavalla toimella palvelun tuottamisessa
aiheuttaa.

11. ALIHANKKUAT

Alihankintaan sovelletaan, mita JIT 2025 — Yleiset ehdot kohdassa 4 on sanottu.

Toimittajan alihankkijat ja heidan tehtavansa sopimuksen kohteen toimittamisessa ovat
seuraavat:
— Nimi, osoite, Y-tunnus, tehtdvd tai rooli

12. ILMOITUKSET

Sopijapuolen on ilman aiheetonta viivytysta ilmoitettava toiselle sopijapuolelle sellaisista sopijapuolen
tietoon tulleista seikoista, jotka voivat todenndkéisesti vaikuttaa sopimuksen kohteen toteuttamiseen
esimerkiksi viivastyttamalla tai haittaamalla sitd. Velvollisuus koskee muun ohella virheita ja
viivastyksia kolmannen osapuolen toimituksissa, olennaisia henkilévaihdoksia, toimittajan
omistukseen, yritysmuotoon tai taloudelliseen tilanteeseen liittyvia olennaisia muutoksia seka
kolmannen osapuolen vaitteita niiden tahan sopimukseen liittyvien oikeuksien rikkomisesta, jos edella
mainituilla seikoilla on vaikutusta sopimuksen kohteen toteuttamiseen.

Toimittajan on annettava pyynndsta Tilaajalle tiedot omistajistaan, hallinto, johto- tai valvontaelimen
jasenistdan tai edustus-, padtos- tai valvontavaltaa kayttavista henkildista ja muista edunsaajistaan
seka alihankkijoistaan. Lisaksi Toimittajan on ilmoitettava viipymatta Tilaajalle, jos hankintaan liittyvat
suoritukset voivat valittdmasti tai valillisesti paatya pakotteiden kohteena olevalle taholle.

Sopijapuolen on ilman aiheetonta viivytysta ilmoitettava toiselle sopijapuolelle havaitsemistaan
ongelmista aikatauluissa, kustannuksissa, yhteistydn sujumisessa tai muissa sopimuksen kohteen



toteuttamiseen liittyvissa seikoissa. Sopijapuolet kadsittelevat ongelmat mahdollisimman pian
sopimuksen mukaisella tai erikseen sovittavalla tavalla.

13. SOPIMUKSEN TAYDENTAMINEN TAI MUUTTAMINEN JA SOPIMUKSEN SIIRTO
KOLMANNELLE OSAPUOLELLE

Sopimusta koskevia vahaisia yksityiskohtia, joista ei ole etukdteen erikseen sovittu tai
tarjouspyynndssa tai tarjouksessa mitdadn todettu, voidaan sopia erikseen.

Sopijapuolet voivat muuttaa tata sopimusta vain kirjallisesti ja edellytyksin, etteivat muutokset ole
tulkittavissa hankintalain mukaisiksi olennaisiksi sopimusmuutoksiksi. Muutokset tulevat voimaan, kun
molemmat sopimusosapuolet ovat ne asianmukaisesti hyvaksyneet ja allekirjoittaneet
sopimusosapuolten toimivaltaisten edustajien toimesta.

Kummallakaan sopijapuolella ei ole oikeutta siirtaa tata sopimusta, kokonaan tai osittain kolmannelle
osapuolelle.

14. ERIMIELISYYDET JA SOVELLETTAVA LAINSAADANTO

Taman sopimuksen tulkinnasta syntyvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan
neuvottelemalla. Mikali neuvotteluin ei padsta yhteisymmarrykseen, ensisijaisena oikeuspaikkana on
Satakunnan kardjaoikeus.

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

15. SOPIMUKSEN LITTEET JA ASIAKIRJOJEN PATEVYYSJARJESTYS
Sopimusasiakirjat tdydentdvat toisiaan. Toimittajan tarjous on osa sopimusta ja sitoo Toimittajaa.

Tarjoajan tarjousta sovelletaan vain silta osin kuin se ei ole ristiriidassa hankinta-asiakirjojen kanssa.
Tarjouksessa esitetyt poikkeamat eivat sido Tilaajaa, ellei niitd ole nimenomaisesti hyvaksytty
Sopimuksessa.

Jos sopimusasiakirjat ovat keskendan ristiriidassa, noudatetaan niita seuraavassa jarjestyksessa:

Sopimus

Hankintamenettelyyn esitetyt kysymykset ja niiden vastaukset
Hankintailmoitus

Tarjouspyynto liitteineen

Toimittajan tayttama tarjousasiakirja Vaatimuslista
Toimittajan tayttama tarjousasiakirja Hintaliite

Toimittajan esittama SLA-sopimus

JIT 2025 Henkilotietojen kasittelyn ehdot
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9. JIT 2025 liite 6 Erityisehtoja tietoverkon valityksella toimitettavista palveluista
10. JIT 2025 yleiset ehdot.

16. ALLEKIRJOITUKSET JA SOPIMUSKAPPALEET
Tama sopimus allekirjoitetaan sahkdisesti.

Allekirjoituksessa kdytetaan vahvaa sahkdista tunnistautumista (esim. pankkitunnukset tai
mobiilivarmenne), jonka avulla allekirjoittajan henkil6llisyys voidaan luotettavasti todentaa.

Sahkaiset allekirjoitukset ovat oikeudellisesti sitovia ja tuottavat samat oikeusvaikutukset kuin kasin
tehdyt allekirjoitukset.



